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关于开展机关效能建设示范岗争创活动的实施意见

区建管质监安监站、局机关各部门：

为进一步加强机关效能建设，充分调动和激发机关工作人员的工作热情，实现今年我局机关效能建设“三个新提升”的工作目标。经研究，决定在区建管质监安监站和局机关中开展机关效能建设示范岗争创活动，特制订实施意见如下：

一、争创范围

区建管质监安监站、局机关在编在岗工作人员。

二、争创标准

学习勤奋，思想端正。加强政治理论学习，自觉践行科学发展观，思想健康，作风正派，立场坚定。加强业务学习培训，不断提高自身业务水平。

开拓创新，业务精湛。实事求是，解放思想，带头钻研业务知识。孜孜以求，不懈努力，精通相关专业技能，争当工作行家里手。

工作认真，服务一流。工作积极，爱岗敬业，按照规定的权限和程序认真履行职责。严格执行服务承诺制度，服务意识强，服务态度好，服务效率高，群众满意率高，无投诉现象发生。

主动协作，团结和谐。团队意识强，尊重领导，团结同志，分工协作，共同提高。正确对待个人名利得失，大事讲原则，小事讲风格，群众基础好，集体威信高。

遵纪守法，以身作则。维护国家和集体的安全、荣誉和利益。自觉遵守法律法规和有关规定，严以律已，依法行政，自警自省，慎言慎行。

三、方法步骤

机关效能建设示范岗争创活动由局效能办具体负责，以区建管质监安监站和局机关各部门为组织实施单位，以每一个机关工作人员为争创岗位开展。按照要求，共分三个阶段组织实施：

1、宣传发动阶段（4月底）。区建管质监安监站和机关各部门根据局效能办下发的示范岗实施意见，组织科室成员学习文件精神，全面部署动员，并制定出本单位、本部门开展争创活动的具体措施，进一步提高争创意识。通过局门户网站、《滨湖建设》等宣传载体广泛宣传争创活动的目的、要求、内容，公布举报投诉电话，邀请服务对象和社会各界进行监督。

2、争创落实阶段（5月至11月）。根据本单位、本部门制定的争创措施，抓好争创活动的组织实施工作。全体争创人员进一步明确岗位职责，按照争创目标，做好本职工作，广泛听取服务对象意见，针对目前的工作情况，查找不足，强化整改，进一步促进工作效能的提升，树立良好的工作形象。

3、评议考核阶段（12月）。年终，区建管质监安监站和机关各部门要对争创活动开展情况及时进行总结，在自查自评的基础上，选择本部门符合争创标准的岗位，向局效能办推荐效能建设示范岗，并填写推荐申报表。局效能办将采用投票、评议等方式，对申报对象进行审核，并报局党委审核。对确定为局机关效能建设示范岗的岗位，授予“效能建设示范岗”称号，并进行通报表彰。
四、具体要求

一是高度重视，精心组织。效能建设示范岗活动是今年我局机关效能建设的一项重要内容，是提高机关工作效能，转变工作作风的一个有效载体。区建管质监安监站和机关各部门要在思想上高度重视，切实把争创活动作为本部门一项重要工作来抓，广泛宣传，精心组织，做到全员参与，确保实效。

二是发挥效应，典型带动。要严格把关，切实把符合标准、能够发挥示范效应的典型树立起来，通过典型带动，充分发挥典型示范的带动辐射作用，有效提高全体机关党员干部工作服务水平。

三是抓好结合，齐抓共促。效能建设示范岗争创活动要紧密结合“文明机关”、“四型党组织”等创建活动，加强机关效能建设，不断转变机关工作作风，树立机关良好形象，激励全局机关党员干部、工作人员积极做好工作，立足自身岗位，为滨湖经济社会发展努力多作贡献。

附：区建设局机关效能建设示范岗推荐申报表

区建设局作风与效能建设办公室

二O一O年四月二十八日   
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